
H
P 

51
1-

50
96

50
_V

er
s.

 0
5/

16

Patienteninformation
Chirurgisches Zentrum,
Bettenhaus, Station B2-2

So fi nden Sie uns

Plastisch- und Handchirurgische Klinik
Direktor: Prof. Dr. Dr. h. c. Raymund E. Horch

Östliche Stadtmauerstraße 27
91054 Erlangen
www.plastische-chirurgie.uk-erlangen.de

Tel.: 09131 85-37062
Fax: 09131 85-37061

Parkhaus Uni-Kliniken

Mit dem Auto
Folgen Sie von der A 73 Ausfahrt
„Erlangen-Nord“ der Beschilderung
„Uni-Kliniken“. Im Klinikbereich
stehen nur begrenzt Kurzzeit- und
Tagesparkplätze zur Verfügung. Bitte
nutzen Sie das Parkhaus Uni-Kliniken
an der Palmsanlage. Vom Ausgang
„Süd“ auf Ebene 5 sind es nur rund
200 m bis zum Bettenhaus des 
Chirurgischen Zentrums.

Mit dem Zug 
Der Hauptbahnhof Erlangen
(ICE-Anschluss) liegt etwa 1.000 m 
vom Chirurgischen Zentrum entfernt.

Plastisch- und Handchirurgische Klinik

Zur besseren Lesbarkeit verwenden wir bei der Bezeichnung von Personengruppen die 
männliche Form; selbstverständlich sind dabei die weiblichen Mitglieder eingeschlossen.
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Chirurgisches Zentrum
Bettenhaus



herzlich willkommen auf der Station der 
Plastisch- und Handchirurgischen Klinik im 
Bettenhaus des Chirurgischen Zentrums!

Das Team der Station B2-2 möchte sich Ihnen 
kurz vorstellen und Ihnen zu Beginn Ihres Auf-
enthaltes einige Informationen geben, die Ihnen 
die Zeit in der Klinik erleichtern sowie einige 
Abläufe vorab erläutern sollen.

Ärztlicher Dienst 
In unserer Klinik werden Sie durch das Team 
von Prof. Dr. Dr. h. c. Raymund E. Horch mit 
seinen Ober- und Stationsärzten behandelt.

Pflegepersonal
Stationsleitung: Maria Gaube 
Stellvertretende Stationsleitung: Harald Ort

Weiterhin werden Sie von examinierten 
Pflegekräften sowie Auszubildenden in der 
Gesundheits- und Krankenpflege betreut.

Pflegeübergabe
Die Pflegeübergabe findet bei Schichtwechsel 
in folgenden Zeiträumen statt:

6.00 – 6.45 Uhr
13.30 – 14.00 Uhr
20.45 – 21.30 Uhr

Pflegerische Betreuung
Für Ihre individuelle Pflege ist stets eine 
bestimmte Pflegekraft verantwortlich.

Zu Ihrer Information haben wir eine Tafel mit Fotos 
und Namen der zuständigen Pflege- 
personen im Flur angebracht.

Wenn Sie Fragen, Wünsche oder Beschwerden 
haben, wenden Sie sich bitte an die für Sie ver- 
antwortliche Fachkraft oder die Stationsleitung.

Visitenzeiten
Die Visite findet täglich zwischen 
7.00 und 8.30 Uhr statt.

Liebe Patientin, lieber Patient,

Ärztliche Betreuung
Ihr Klinikaufenthalt dient der Abklärung und 
Behandlung von Krankheiten bzw. körperlichen 
Defiziten. Dazu sind oft umfangreiche Unter- 
suchungen nötig. Halten Sie sich in Ihrem 
Interesse bitte an die Anweisungen, die Sie 
bekommen. Nehmen Sie insbesondere keine mit- 
gebrachten Medikamente ein, ohne dies vorher 
mit einem Arzt oder einer Pflegeperson abzu-
sprechen. Der Erfolg der Behandlung wird 
durch Ihre Kooperation mit den Ärzten und dem 
Pflegepersonal begünstigt.

Speisen und Getränke
Es werden täglich drei Mahlzeiten serviert:
Frühstück:	 8.00 Uhr 
Mittagessen:	 12.00 Uhr 
Abendessen:	 17.30 Uhr

Tee und Wasser stehen auf dem Getränke- 
wagen im Flur für Sie bereit. Die Menü-Bestellung 
findet am Vortag statt. Bitte lesen Sie rechtzeitig 
den im Zimmer ausliegenden Speiseplan. Gleich 
im Eingangsbereich im Erdgeschoss des Betten-
hauses befindet sich eine Cafeteria.

Öffnungszeiten:
Mo. – Fr.:	 7.30 – 17.00 Uhr 
Sa./So./Feiertage:	 9.00 – 17.00 Uhr

Telefon
Jeder Bettplatz ist mit einem kostenpflichtigen  
Telefon- und Internetanschluss ausgestattet. 
Die dazu notwendige Telefonkarte erhalten Sie 
bei der stationären Anmeldung oder bei Not- 
fallaufnahme an der Pforte. Der Kartenautomat 
zum Aufladen befindet sich im Erdgeschoss.

Radio und Fernseher
Um Ihren Aufenthalt etwas abwechslungsreicher 
zu gestalten, befindet sich in jedem Patienten- 
zimmer ein TV-Gerät, das Sie gegen Gebühr  
nutzen können. Die Bedienungsanleitung für die 
TV- und Radio-Benutzung wird Ihnen bei der 
Aufnahme ausgehändigt. Kopfhörer können Sie 
gegen ein geringes Entgelt im Haus erwerben: 
Der Automat befindet sich im Erdgeschoss.

Besuchszeiten
Sie können Ihren Besuch zwischen 13.00 und 
19.00 Uhr empfangen. Im Einzelfall können 
auch individuelle Absprachen getroffen werden.

Entlassung/Verlassen der Station
Wenn Sie während Ihres Aufenthaltes die Station 
verlassen möchten, bitten wir Sie, sich im 
Stationszimmer abzumelden. Am Tag der Ent- 
lassung werden Ihnen die Entlassungspapiere 
persönlich ausgehändigt.

Wertsachen
Wir möchten Sie darauf hinweisen, dass es in 
Krankenhäusern leider immer wieder zu Dieb- 
stählen kommt. Lassen Sie deshalb größere 
Summen Bargeld und Wertsachen lieber zu Hause. 
Die Station kann im Verlustfall keine Haftung 
übernehmen. Kleinere Gegenstände wie Brief- 
tasche, Uhr etc. können wir über einen kurzen 
Zeitraum gerne für Sie verwahren.

Rauchen und Alkohol
Wir möchten Sie darauf aufmerksam machen, 
dass das Rauchen auf dem Gelände des Uni- 
Klinikums Erlangen verboten ist. Alkoholische 
Getränke dürfen nur in Absprache mit dem Arzt 
oder Pflegepersonal konsumiert werden.


